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Prava pacient G v psychiatrii

Péce a zachazeni s lidmi trpicimi duSevnimi chorobami je vysoce citliva oblast. Neustéle zde
na sebe tvrdé narazeji zajmy pfibuznych, postizenych a jejich zakonnych zastupcl a
zkuSenosti |ékafll a peCovatelského personalu. Zvlastni roli pfitom hraji prava pacientd,
respektovani jejich potfeb a prani.

Vztah mezi [ékafem a pacientem se v psychiatrickych Ié€ebnach a oddélenich v poslednich
desetiletich kazdopadné velmi zménil. V popfedi zajmu stoji oCividné oboustranna ochota
k dialogu, zapojeni socialnich a rodinnych faktorti, snaha o obséhlé vysvétleni a co mozna
nejvétsi spoluprace pacienta.

Motorem tohoto vyvoje byla a je ¢innost zastupcu pacientu, kterou je zajiSténo zastupovani
nucené umisténych pacientll odpovidajici zakladim lidskych prav. Nezavisli zastupci
pacient G pracuji na mist & vIééebné, maji pfimy kontakt s pacienty a jsou k dispozici
radou i skutkem.

Lékari, zdravotni sestry a pecovatelé povaZzuji praci zastupca pacientt za dulezity pfispévek
k zajiSténi kvality v |é¢ebné a jako dulezitou podporu pro pacienty a pfibuzné. Zakon o

umistovani neposkytuje pouze podklad, nybrz i opodstatnénost I€kafského jednani.

Reforma psychiatrie: dynamicky proces

Reforma psychiatrie v Rakousku neni uzavienou kapitolou a nadéle se vyviji pravé
v dusledku diskusi o zajisténi kvality, decentralizaci a extramuralni péci(mimo PL). Pfi tomto
procesu jsou v popfedi stale a znovu prava pacient a nakladani s ochranou prav v lé¢ebné.
Pfitom jde i o roli a ukoly lékart, Iékarského a pecovatelského personalu, zastupcl pacientu,
soudcu a znalct. Dnes jsou lidé, ktefi v psychiatrii hledaji pomoc nebo sem jsou - jak se
CasteCné jesté stava -odsunovani, brani vaznéji nez v minulych letech. Pfibuznym je Casto

poskytovano vice prostoru pfi péci. Hledaji a vyZaduji se alternativy k ,ustavni psychiatrii®.

USetrena prava?
Jako zastupci pacienti a zmocnénci stale znovu upozorfiujeme na obtizné Zivotni podminky
nasich klientd. Pro nas i nadale plati ,staré" pozadavky ,reformy psychiatrie*:

v

» RozSifeni resp. vybudovani Skaly nejriznéjSich psychosocialnich nabidek: otevienych
pro slabs$i socialni vrstvy, orientovanych na potfeby a vyhovujicich pacientiim

= Vytvofeni zakonnych i strukturalnich rdmcovych podminek, ve kterych teprve muze

fungovat ploSna socialni psychiatrie



» Poskytnuti dodate¢nych finanénich prostfedkd pro vSechna tato opatfeni s odkazem na
to, ze duSevné nemocni lidé maji - stejné jako vSichni ostatni obané - pravo na co
moZzna nejlepsi péci.

Podobné pozadavky také neustale slySime od politikii a kompetentnich osob ve zdravotnické

a sociélni oblasti. Ve skute¢nosti se vSak ¢asto jedna pouze o plana tvrzeni, pficemz pravé

chronicky nemocni a stafi lidé jsou obzvlasté silné postizeni zpfisnénymi ekonomickymi

smérnicemi, coz nakonec vede k (jmé v podstaté samoziejmych prav pacient(l. Setfi se i pfi
vystavbé a prestavbé extramularnich pecovatelskych zafizeni jako jsou snadno dosazitelnd,
zC4sti nepretrzZité oteviena ambulantni centra a (denni) kliniky, chranéna pracovni mista,
bytova zafizeni s peCovatelskou sluzbou, mobilni peovatelské a jiné sluzby, ktera by méla

zvlastni vyznam pravé pro dusSevné nemocne a postizené lidi.

Reforma psychiatrie tedy jeSté zdaleka neni u konce, musi i nadale zlstat dynamickym

procesem, ve kterém by byla postupné vyZzadovana a stavala se tak realitou kvalitni |I€kafska

péce pro vSechny a decentralizované psychosocialni nabidky.

Pobyt na psychiatrickém odd éleni nebo v psychiatrické |[é ¢&ebné

Stejné jako u jinych |ékafskych oddéleni, je i zde pro kazdého mozné, nechat se pfijmout
dobrovolné a kdykoliv oddéleni nebo Ustav opustit a do néj vstoupit.
Nékdy vSak pfijeti probiha proti vili postizeného nebot tento neni na zakladé svého

zdravotniho stavu momentalné schopen ucinit odpovidajici samostatné rozhodnuti.

Umist éni
Pokud je omezena svoboda pohybu postizeného, tento napf. nesmi opoustét urcité prostory,

je ,umistén“ ve smyslu zakona o umistovani.

Predpoklady

Pokud je nékdo omezen ve své svobodé pohybu, museji byt soucasné splnény tfi
predpoklady:

» Postizeny je duSevné nemocny

» Existuje nebezpedi pro Zivot nebo zdravi

» Chybi dostate¢né jiné moznosti leéCby a péce.

DuSevné nemocny

Pod pojmem duSevni choroba se rozumi veskeré psychozy, schizofrenie, maniodepresivni

choroba a télesné opodstatnéné psychdzy. Zavislost na alkoholu a drogéach, jednani



spocivajici v abuzu, duSevni postiZzeni samotné nejsou duSevni chorobou ve smyslu zakona
o umistovani (UbG).

Stavy podrazdéni nebo jiné abnormalni zpasoby chovani, které nejsou vyrazem dusevniho
onemocnéni, neopodstatriuji umisténi.

Nebezpe ¢i pro zZivot a zdravi

Pfedbézna diagn6za ,DuSevni choroba“ ucinéna v okamziku umisténi nezahrnuje od
pocatku existenci ohrozeni. Pokud si uvédomime, Ze kritéria pro umisténi jsou soucasné
kritérii, kterd v naSem pravnim rfadu opodstatriuji omezeni svobody, je také pochopitelné, ze
zakonodérce stanovil pro miru ohroZeni relativné vysoké méfitko. Pravni zajmy chranéné
zakonodarcem jsou Zivot nebo zdravi nemocného resp. Zivot a zdravi jinych osob. Pouze
ohrozeni téchto pravnich zajma, nikoli vSak jen ohrozeni majetkovych hodnot nebo samotné
socialni ohroZeni, opodstatrfiuje omezeni svobody.

Soucasné musi ohroZeni existujici na zakladé duSevni choroby dosahovat urcité intenzity -
zakonodarce hovofi o vazném a zna¢ném ohrozeni.

Argument a contratio, Zze kazda ,duSevni choroba“ znamena soucasné vazné a znacné
ohroZeni pro postiZzenou osobu a/nebo jiné osoby, neni spravny.

OhroZeni Ize pfedpokladat tehdy, pokud hrozi urcita Gjma; je vazné, pokud je vznik budouci
Skodni udalosti dan svysokou mirou pravdépodobnosti. To znamena, Ze posouzeni
ohroZeni vzdy zahrnuje i prognozu, do jaké miry se lze na zakladé dosavadnich vychodisek
obavat, Ze vznikne urcitd Skoda. Obavana Skoda musi byt sou€asné i znacnd, tedy musi byt
obzvlasté zavazna. Dle judikatury se znacné ohroZeni predpoklada tehdy, pokud je dana
zdravotni Ujma v rozsahu tézkého ublizeni na zdravi.

Drobné télesné Ujmy, ke kterym muze dojit napf. v disledku nasilnosti, zasadné nedosahuiji
pozadovany stupeni znacného ohrozZeni. ObzvlasSté obtizné je v praxi vzdy rozliSeni mezi
vaznym a znaénym ohrozenim zdravi a pouhou potfebou IéCby.

Jiné moznosti l1é ¢by a pé ée

Chybi dostate¢né jiné moznosti 1éCby a péce. ZajiSténi prostfednictvim zastoupenych
odbornych |ékara psychiatra, ambulantnich psychosocialnich sluzeb nebo v otevieném
Useku psychiatrického oddéleni neni mozné.

Tyto tfi (vySe popsané) predpoklady musi byt splnény soucasné.

V kazdém pfipadé by umisténi mélo byt cestou volenou az tehdy, pokud jiz byly vy&erpany

vSechny ostatni moznosti.



Umist éni

Proti nebo bez jeji vile smi byt osoba umisténa do psychiatrické |éCebny pouze tehdy,
pokud ji predtim dikladné vySetfil |ékaF vefejné zachranné sluzby nebo policejni 1ékar a
v |[ékafském osvédCeni konstatoval, Ze jsou dany predpoklady pro umisténi. Vyjimecné
mohou bezpecnostni organy (policie a Cetnictvo) umistit pfimo na psychiatrické oddéleni
proti nebo bez jejich vule osoby, u kterych jsou splnény uvedené tfi predpoklady pro
umisténi, a to pouze v pfipadé bezprostfedniho nebezpedi.

Lékar a bezpecnostni organy jsou povinny pfi své ¢innosti maximalné chranit postizeného.
VySet Feni p A p fijmu

At uz nékdo o umisténi pozada nebo je na psychiatrické oddéleni pfivezen proti své vuli,
nasleduje jako prvni dalezity krok okamzité vySetieni pfi pFijmu.

Vedouci oddéleni resp. jeho zastupce a dalSi odborny Iékafr pfitom nezavisle na sobé
zkoumaji, zda jsou dany uvedené tfi pfedpoklady pro umisténi.

Umist éni na pozadani

Kdo chce byt umistén na pozadani, musi navic pfed Iékafi ucinit odpovidajici ruéné psany
projev vlle. Lékafi dale zkoumaji, zda chape dusledky opatfeni umisténi, tedy zda je
schopen situaci pochopit a posoudit. U nezletilych musi souhlasit i osoby opravnéné
k vychové, resp. pokud je nékomu vice nez 14 let, musi souhlasit navic on sam. Pokud byl
postizené osobé ustanoven zmocnénec, jehoz kompetence zahrnuje i tuto oblast, musi
navic souhlasit i on, tak je tomu napf. pfi ustanoveni zmocnénce pro vSechny zalezitosti.
Umisténi na pozadani lIze kdykoliv neformalné odvolat. Lékafi jsou povinni upozornit
pacienta na toto pravo a na nabidku poradenstvi ze strany zastupcl pacientu.

Umisténi na pozadani nesmi trvat déle nez Sest tydnu, na zakladé opétovného pozadani
pacienta vSak nejdéle deset tydnu. Pro tuto dobu se soud nezapojuje. DalSi prodlouzeni jiz

neni pfipustné.

Umist éni bez pozadani

Pokud oba odborni I€kafi pfi vySetfeni postizeného, ktery byl dopraven do |é€ebny proti nebo
bez jeho vlle, zjisti existenci uvedenych tfi predpokladl pro umisténi, musi vedouci
oddéleni nebo jeho zastupce postizenému vysvétlit divody pro umisténi a poté neprodlené
vyrozumét prislusny (okresni) soud a zastupce pacientu.

Postizeny mlze také vyrozumét nebo nechat vyrozumét pfibuzného nebo pravniho zastupce
(napfiklad advokata nebo notare).

Nékdy umisténi neprobéhne ihned pfi pfijmu, nybrz teprve v prabéhu pobytu, pokud je

nutné.



Vyslech
PFislusny soudce musi do &tyf dnll, poté co se o tom dozvi, postizeného vyslechnout a

opatfit si osobni dojem. Je povinen mu vysvétlit davod a vyznam soudniho fizeni.

Soudce nahlédne do chorobopisu a vyslechne vedouciho oddéleni, zastupce pacienta a
jiného, kazdopadné vSak v Ustavu pfitomného zastupce postizeného. Soudce maze k tomuto
jednani takeé pfizvat znalce.

Pokud soudce dospéje pfi vyslechu k nazoru, Ze nejsou dany predpoklady pro umisténi, je
povinen toto umisténi ihned prohlasit za nepfipustné.

Postizeny nesmi byt nadale omezovan v jeho svobodé pohybu, musi byt bud propustén
nebo s jeho souhlasem preloZen na oteviené oddéleni.

Vyjimkou je, pokud vedouci oddéleni ihned poda proti soudnimu rozhodnuti odvolani (viz.
Opravny prostfedek) a soudce pfizna odvolani odkladny ucinek. Vedouci oddéleni musi do
tfi dn pfedat odvolani pfislusnému soudu.

Postizeny a jeho zastupce nemaji pfi vyslechu pravo na odvolani. Pokud soudce povaZuje
predpoklady pro umisténi za dané, prohlasi toto umisténi pfedbézné za pfipustné a

soucasné naridi Ustni jednani, které se musi konat do 14 dnd.

Ustni jednani

K pfipravé tohoto jednani musi soudce pfizvat minimalné jednoho znalce. Postizeny nebo
jeho zastupce pacienta si mohou vyzadat dalSiho znalce. Znalci jsou povinni postizeného
osobné vysetfit a vystavit pisemny posudek.

Tento posudek bude doru¢en vdem ucastnikim véas pred Ustnim jednanim. Soudce muze,
pokud je to nutné, provést jesté dalSi dokazovani, napf. vyslechnout pfibuzné nemocného
nebo pfezkoumat jiné moznosti péce a lecby.

PFfi Gstnim jednani konaném v Ustavu musi dat soudce postizenému, jeho zastupci a
vedoucimu oddéleni pfilezitost se vyjadfit a poloZit otazky znalciim nebo pfitomnym osobam
podavajicim informace.

Na konci jednani rozhodne soudce v pfitomnosti postizeného o pFipustnosti umisténi.
Usneseni je nutné oddvodnit a vysvétlit. Pokud soudce prohlasi umisténi za pfipustné, je
souCasné povinen pro toto umisténi stanovit Ihitu, kterd nesmi prekrocit tfi mésice od
zaCatku umisténi. Pokud prohlasi umisténi za nepfipustné, nesmi byt postizeny nadale

omezovan v jeho svobodé pohybu.



Soud musi Ustné vyhlaSené usneseni vyhotovit do osmi dnu a dorucit jej postizenému, jeho

zastupci jakoz i vedoucimu oddéleni.

Opravné prost redky

Proti prohlaSeni o pfipustnosti umisténi mohou postiZzeny, jeho zastupce a blizci pfibuzni
(pfibuzni ve vzestupné a sestupné linii, manzel nebo manzelka a druh nebo druzka) podat
odvolani do 14 dnu od doruceni.

Proti prohlaseni o nepfipustnosti umisténi maze podat odvolani pouze vedouci oddéleni.
Zemsky soud je povinen - pokud je postizeny dosud umistén v Ustavu - o odvolani

rozhodnout do 14 dnl po doruéeni spisu.

Doba trvani umist éni

Pokud musi byt postizeny - dle nazoru vedouciho oddéleni — jeSté umistén déle nez je
soudem stanovena |Ihita (maximalné tfi mésice), je vedouci oddéleni povinen sdélit to soudu
s uvedenim duvodd nejpozdéji Ctyfi dny pred uplynutim [hity.

Soud poté provede vyslech a Ustni jednani o pfipustnosti dalSiho umisténi.

Toto smi byt prohldSeno za pfipustné na maximélné Sest mésicl, pokud jsou stéle jesté
dany predpoklady pro umisténi (viz. Pfedpoklady). Po uplynuti stanovené Ihity je soud
povinen na navrh vedouciho oddéleni znovu pfezkoumat pfipustnost umisténi.

Vice nez jeden rok smi byt duSevné nemocny dale umistén pouze tehdy, pokud je to nutné
ze zvlastnich lékarskych divodu. Soud je povinen pred timto rozhodnutim ustanovit dva
znalce, ktefi se, pokud mozno, jesté neucastnili dosavadniho fizeni. Umisténi smi byt

v takovém pfipadé prohlaSeno za pfipustné vzdy maximalné na jeden rok.

Omezeni b éhem umist éni

Opatfenim umisténi je opodstatnéno pouze omezeni svobody pohybu na urcité prostory
nebo Useky (napf. Casti oddéleni, jedno poschodi, trakt budovy nebo pavilon).

Donucovaci opatfeni nad tento rAmec musi oSetfujici 1ékaf nafidit zvlast, zdokumentovat a
odavodnit v chorobopise a sdélit zastupci resp. zastupci pacienta nemocného. K takovym
omezenim patfi m.j. omezeni svobody pohybu na jednu mistnost, drzeni v klecovém [Gzku
nebo pfipoutani k posteli. Takové zasahy jsou pfipustné pouze tehdy, pokud a dokud jsou
nezbytné k odvraceni hroziciho nebezpeci pro Zivot nebo zdravi nemocného nebo jinych
osob a k lékafskému oSetfeni nebo péci.

PostiZzeny, jeho zastupce resp. zastupce pacienta mohou nechat tato opatfeni prezkoumat

soudem, ktery musi o pfipustnosti neprodlené rozhodnout.



Kontakt s vn &jSim sv étem

Nesmi byt omezovan pisemny styk postizeného a kontakty sjeho zastupcem resp.
zastupcem pacientll. Pravo duSevné nemocného telefonovat s jinymi osobami nebo pfijimat
navstévy smi ve vyjimecnych pripadech, pokud je to nutné pro zdravi pacienta, omezit
pouze oSetfujici Iékaf, ktery o tom musi neprodlené informovat pacienta a jeho zastupce.
Toto omezeni musi byt zdokumentovano a muze byt na navrh pfezkoumano soudem.
Nahlizeni do chorobopisu

Pacient ma pravo na nahlizeni do chorobopisu. Toto pravo smi oSetfujici I€ékai omezit pouze
v pfipadé, Ze je to Skodlivé pro zdravi duSevné nemocného. Odepfeni nahlédnuti je nutné
s uvedenim duvodud zaznamenat do chorobopisu.

Zastupce resp. zastupce pacienta ma neomezené pravo na nahlizeni do chorobopisu.

Lékarské oSet reni b éhem umist éni

Lékar je povinen vysvétlit pacientovi divod a vyznam |éCby. LéCba je zasadné pripustna
pouze tehdy, pokud s ni pacient souhlasi. PFfi pouzivani |ékd a riznych Ié€ebnych metod
musi byt, pokud moZzno, zohlednéno prani pacienta.

Stejné tak je nutné informovat zmocnénce a u nezletilych i osoby opravnéné k vychove.
Pokud neni pacient schopen situaci pochopit a posoudit, mize byt oSetfen i proti nebo bez
jeho vule (nucené oSetfeni). Na navrh pacienta nebo jeho zastupce pfezkouma soud nucené
oSetfeni.

Operativni a jiné zavazné zkroky lze provadét pouze s pisemnym souhlasem pacienta.
Pokud tento neni schopen situaci pochopit a posoudit, neni tedy schopen takového
prohlaseni, musi s Ié€bou souhlasit jeho zastupce resp. jeho zmocnénec, pokud souhlas
s lé¢bou nalezi do kompetence zmocnénce, nebo osoby opravnéné k vychové.

Pokud nékdo nema zastupce, musi I€ékaF podat navrh na schvéleni u soudu.

V pfipadé nebezpedi zivota nebo nebezpedi tézkého poSkozeni zdravi pacienta muze byt
vyjimecné od souhlasu s lIékafskym oSetfenim a od soudniho svoleni upusténo.

O nutnosti a naléhavosti takového oSetfeni rozhodne vedouci oddéleni. O oSetfeni je nutné
pokud moZzno co nejdfive informovat pacienta, jeho zastupce resp. zastupce pacienta jakoZz i

prislusny soud.

Soudni p Ffezkoumani

Pacient a zastupce pacienta maji pravo nechat pfezkoumat, zda bylo pfipustné
= dalSi omezeni svobody pohybu postizeného

»= omezeni kontaktu s vnéjSim svétem

= |ékarské oSetfeni na psychiatrii.



Svoleni ke zvlastnimu Ié éebnému postupu

Zvlastni léCebny postup (v€etné operativnich zakrokd) u duSevné nemocného, ktery neni
schopen situaci pochopit a posoudit a ktery nema zakonného zastupce, zmocnénce
s odpovidajici kompetenci nebo osobu opravnénou k vychové, vyzaduje predem soudni
svoleni.

Soudce si musi opatfit osobni dojem umisténé postizené osoby. K tomuto jednani se pfizve
zastupce postizeného a vedouci oddéleni; je mozné také ustanovit znalce.

Soud je povinen na konci jednani ucinit rozhodnuti. Usneseni bude pisemné vyhotoveno
pouze na pozadani postizeného, jeho zastupce nebo vedouciho oddéleni, a to do osmi dnd,
a bude témto osobam doruceno.

Odvolani proti svoleni ke zvlastnimu léCebnému postupu, které je ohlaSeno pfi tomto

jednani, ma odkladny uc€inek, pokud soudce neurci jinak.

Ukoly a nabidky zastupc @ pacient &

Zastupce pacientl, které vzdélava a dale vzdélava Spolek zmocnéncu a zastupcu pacientd,
ustanovuje postizenym prislusny soud za ucelem zastupovani jejich prav. Tito zastupci
pacientl jsou nezavisli na Ié€ebnych Ustavech a vykonévaji svou €innost na psychiatrickych
oddélenich po celém Rakousku (viz. Adresar).

Zastupci pacientll podporuji pacienty pfi definovani a prosazovani jejich zama, potfeb a
stiznosti. Zastupuiji jejich prava a zajmy, nemaji vSak opravnéni Cinit rozhodnuti ohledné
pobytu a I|éCby pacienta. Za UcCelem zajiSténi zastupovani se snaZzi navazat s pacienty
kontakt jiZz v prvnich dnech jejich umisténi. Jsou ¢inni jako zdkonni zastupci pacienta, avSak
aniz by omezovali jeho zpUsobilost k pravnim ukonim, jsou pfitom zavazani k mi¢enlivosti.

Zastupci pacientl jsou pacientlim poskytovani zdarma.

Prvky €innosti

Podstatné prvky jejich €innosti:

» Zastupovani stran a ochrana zajmu pacienta pfi vyslechu a pfi dalSich soudnich
jednanich jakoZz i vai&i pracovnikim Ié¢ebného Ustavu

» Konzultace s lékafi, peCovatelskym personalem a terapeuty za Uc€elem individuélniho
zlepSeni situace pacienta

» Podpora pacientt, pokud chtéji vznést dotazy ohledné donucovacich opatfeni nebo je

chtéji u soudu napadnout
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Poradenstvi

Dulezitou roli hraje poradenstvi poskytované zastupci pacientu:

Tato nabidka je pfistupna jak pro pacienty, jejich pfibuzné, pro pracovniky lé€ebného Ustavu
tak také pro zajemce zvenci. Jsou nabizeny informace o pravech pacientd a o pobytu
v psychiatrické Ié¢ebné. Tato nabidka je zvefejnéna v celé |éCebné. Zastupci pacientl jsou

také podatelnou pro stiznosti v psychiatrické 1écebné.

Redukce donucovacich opat Feni

Cilem prace zastupcu pacientd je, aby pacienti mohli co mozna nejvice na vlastni
odpovédnost spoluuréovat a spolunést svou terapii. Ukolem zastupct pacient( je také &init
dotazy ohledné donucovacich opatfeni a pfispivat k jejich redukci. V tomto smyslu se snazi

davat impulsy k postupné zméné pravni oblasti a zdravotnictvi.

Jak je reformovana psychiatrie?

Prace na reformé& psychiatrie jeSté jisté neni uzaviena, Spolek zmocnéncl a zastupcu

pacient podporuje odpovidajici snahy:

= Vcentru kritiky jsou velké psychiatrické léCebny a pecovatelské Ustavy, které sotva
dostacuji potfebam postizenych.

» Tradi¢ni psychiatricky model, ktery pfedpoklddd uUpIné zaopatfeni pacienta a pokud
mozno hladky prabéh provozu oddéleni, neustale narazi na své hranice. VySSi pocet
kvalifikovanych odbornych sil by mohl pfinést vice osobni péce.

= Alternativou - realizovanou v naznacich v nékterych regionech - je vybudovani
decentralizované, obecni zaopatfovaci sité, ktera umozni duSevné nemocnym, dusSevné
postizenym a starym lidem co mozna nejvice sebeur€eni a vlastni odpovédnosti.

= Naléhavé nutné by byly jednotlivé byty nebo bytové komplexy, snadno dosazitelna

ambulantni Ié€ebna centra a rozSifeni psychosocialnich sluzeb.

Prani ohledn é Ié¢by a plan p Fani pacienta ohledn é Ié€by

PFfi pouZivani Iéka a raznych lé€ebnych metod musi byt co nejvice zohlednéno prFani
pacienta. Toto zaméreni na pacienta mize byt vyjadfeno i pomoci projednané dohody o
lekarské péci mezi Iékafem a pacientem — napf. pfed propusténim z léCebny pro budouci
pFijeti.

Jinou moznosti je vyuziti ,planu prani pacienta ohledné IéCby" za Ucelem zdUraznéni prani

pacienta.
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Aby mohla byt tato (dle § 10 KAG /zakon o lé€ebnych ustavech/) pozdéji zohlednéna, je
nutné je zdokumentovat v chorobopise. Zastupci pacientll ze Spolku nabizeji kompetentni
odborné poradenstvi a podporu pfi sestavovani takového planu.

Mél by se vztahovat k 8§ 10 zdkona o Ié€ebnych Ustavech a obsahovat nasledujici body:

= Jméno, datum narozeni, misto, datum, podpis(y)

» Co moZnéa nejkonkrétnéjSi idaje o pranich ohledné IéCby vlastni osoby

» Co moZnéa nejkonkrétnéjSi idaje o podminkéach pro eventualni odvolani planu

Plan by mél byt sepsan pisemné a vlastnoruéné&, mél by byt potvrzen svédky. Dulezité je
zalozit plan u pfislusného léc¢ebného Ustavu a u divérnych osob (napf. i u zastupce
pacienta) a pfilozZit upozornéni, kde nebo u koho se tak stalo. Bylo by vhodné, aby si autor
planu nechal odbornym Iékafem nebo klinickym psychologem potvrdit rozpoznavaci
schopnost a schopnost Usudku k okamziku sepsani.

Dulezité je udrzovat plan aktualni.

Nediskriminace

Nikdy se nesmi zapominat na to, Zze psychiatrie byla v historii stale znovu zneuzivana pro
politické nebo osobni Ucely, Ze i nadale existuji zemé, ve kterych nepfijemni nebo ,napadni“
lidé mizi za zdmi Gstavu.

V dobé ,Treti fiSe” méla psychiatrie zvlastni roli; masové sterilizace nebo pokusy na
»postizenych” nebo jinak ,napadnych* lidech nejsou z&asti jeSté ani dnes prekonany. Mnoho
z nich bylo ocejchovano jako ,nehodni“ a zavrazdéno.

Ackoliv jsou si vSichni lidé v Rakousku pravné rovni, existuji pravé pro duSevné nemocné
néktera diskriminujici zakonna ustanoveni.

Plati napfiklad nadale ,ustanoveni o izolaci* VSeobecného prava o socialnim zabezpeceni,
kterd se tykaji velké Casti psychiatrickych pacientd. Zpravidla musi pacienti jiz po kratké
dobé pobytu jako ,pfipady nezbytného oSetfovani“ hradit sami naklady resp. jsou tyto
naklady pfebirany socialnim zabezpelenim. To se tyka vice neZz poloviny Ustavnich
psychiatrickych pobytd, i pfes silné zaméreni psychiatrickych oddéleni na Ié€bu postizenych.
PFi¢inou chybéjicich extramuralnich zafizeni resp. odpovidajicich sluzeb je uzké spektrum
poskytovaného socialniho zabezpec€eni. Zakony o socialni pomoci a postizenych tento
vypadek kompenzuji pouze nedostate¢né. Problematické je vtéto souvislosti i

psychoterapeutické zabezpeceni pfistupné pouze s velkou spolut€asti klientd.
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Dolozka o nediskriminaci

Na evropské urovni se v sou¢asné dobé zasazuje mnoho organizaci a politikd o zavedeni
dolozky o nediskriminaci, kterd ma platit obzvlasté pro postizené lidi.

V Rakousku byla odpovidajici dolozka pfijata do Ustavy (Gervenec 97).

Postizené osoby odkazané na asistenci si stale jeSté nemohou zvolit peCovatelské, pomocné
a asistenéni sluzby tak svobodné a samostatné&, aby se mohly zaélenit do spoleénosti. Casto
jim tedy nezbyva nezZ cesta do Ustavu, kde se musi podrobit velkym omezenim svého prava

na samostatny Zivot.

Nova Uprava

Zakonodarce ukondil - v neposledni fadé, aby vyhovél plathym smérnicim EU o ochrané dat
- dosavadni praxi ,kartotéky GES". Tato takzvana Geisteskrankenkartei /kartotéka dusSevné
nemocnych/ byla zatykaci kartotéka policie, ktera obsahovala zaznamy. Kazdy obcan, ktery
byl jiz jednou umistén policii do psychiatrického lé€ebného Ustavu, dostal takovy zaznam do
kartotéeky. Mnozi lidé, ktefi byli takto ocejchovani jako ,blazni“, se nasledkem toho dostali do

problému s riznymi Grady. Postizeni neméli pravo nahlizet do kartotéky.

Novela UbG /zakona o umis tovani/

Dne 1.7.1997 vstoupila v platnost novela zakona o umistovani (UbG), dle které maji byt
staré , kartoteky GES" zni€eny. DalSi vyuZiti osobnich dat vznikajicich pfi ,nucenych
umisténich” je nyni znacné omezeno.

Zasahujici bezpecnostni Ufad musi lé¢ebnému Ustavu (vedoucimu oddéleni) predat
osvédceni o pfedani nemocného a zpravu o pfislusném ufednim ukonu.

PFi ohlaSeni umisténi soudu musi byt tyto zpravy pfiloZzeny jako kopie. Pokud soudce
povazuje pfi prvnim vyslechu umisténi za pfipustné, musi o tom vyrozumét bezpecnostni
Ufad, ktery pak preda datovy soubor zbrojnimu Gfadu. Uprava také predpoklada, ze
zaznamy u policie budou smazany po tfech letech.

Za urcitych predpokladu stanovenych v zakoné o bezpecénostni policii mohou byt
odpovidajici data ukladana v centralnich policejnich informacnich systémech - ovSem pouze
s ohledem na moment ohroZeni a ne v souvislosti s duSevnim onemocnénim.

Postizeny ma v kazdém pfipadé na zakladé novely UbG rozsahlé pravo na nahlizeni do

zaznamd.
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Praxe v €islech

V Rakousku je za rok do psychiatrickych Ié¢ebnych Ustava pfijato asi 71.000 osob (nékteré
osoby jsou pfijaty vickrat). Pfitom dochazi k umisténi pouze ¢aste¢né.

Ve vztahu ke vSem pfijetim do psychiatrickych Ié¢ebnych Ustava €inil podil nedobrovolné
prijatych osob 21% (2000 - v celém Rakousku - z: Dr. Rudolf Forster, Harald Kinzl
.Statistische Informationen zur Vollziehung des Unterbringungsgesetzes Teil 4“ /Statistické
informace o realizaci zakona o umistovani ¢ast 4/).

Jiz léta stoupa pocet umisténi hlaSenych pfislusnym soudim. V roce 1992 ¢inil tento pocet
cca. 7.340, 1995 jiz cca. 11.060, vroce 2000 stoupl na cca. 14.690. Presto asi
v psychiatrickych 1éCebnach nedoslo ke zvySenému pouZivani opatfeni omezujicich
svobodu. SpiSe se zd4, Ze se praxe na psychiatrickych oddélenich zménila: V mnohem vétsi
mife nez bylo obvyklé dfive jsou Cinény dotazy ohledné pouZziti donuceni. Ostatni formy
oSetfeni jsou povazovany za pouzitelnou alternativu, vice vyhovujici zajmim pacientu.
Vedou se intenzivnéjSi diskuse o tom, zda a kdy zasahuji Ié€ebné a pecovatelské kroky do
osobnostnich prav. Tim dochazi i mnohem c&astéji nez dfive- v dobach ,zadrzeni* - ke
zverejnéni opatfeni omezujicich svobodu, coz je dulezity prfispévek k transparentnimu
zachéazeni s donucenim.

V této souvislosti je také napadné, Ze asi jedna pétina vSech umisténi se uskutecnila az po

pfijeti na zakladé vile pacienta: za platnosti ,zadrZzovaciho prava“ nezndma praxe.

Jak ¢éasto ukon €uji umist éni Ustavni l€éka Fi?

Vice nez 2/3 vSech umisténi bylo ukonéeno rozhodnutim dstavnich |ékarft pred dstnim
jednanim:

U 40% vSech umisténi doSlo k ukoneni umisténi |ékafi pfed prvnim soudnim vyslechem
pacienta.

U minimalné dalSich 32% vSech umisténi doSlo k ukon&eni umisténi rovnéz ze strany
ustavnich lékart po prvnim soudnim vyslechu, avSak jesté pred Ustnim jednanim (sledované
obdobi 2000).

Jak ¢asto je soudcem umist éni prohlaseno za nep Fipustné?

V roce 2000 bylo soudcem prohlaseno za nepfipustné 10% resp. 12% vSech umisténi pfi

prvnim vyslechu resp. pfi istnim jednani.
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Soudni kontrola p Fi prvnim vyslechu

K prvnimu vyslechu soudcem doSlo v roce 2000 pouze pfi 58% vSech umisténi. (Zbylych
42% vSech umisténi bylo jiz pfedtim ukon&eno Ustavnimi l€kafi.)

V roce 2000 bylo vramci prvniho vyslechu soudné prezkoumano 8.600 umisténi. V 90%
pfipadl prohlasili soudci umisténi za pFipustné.

.Nepfipustnost* vS8ak neznamena bezpodmine&né propusténi pacienta z nemocnice - pobyt

v dasledku ¢asto pokracuje na otevieném oddéleni.

Soudni kontrola p Fi Ustnim jednani

K Ustnimu jednani pfedpokladanému v zdkoné o umistovani doslo v roce 2000 u cca. 21%
vSech umisténi. Rozhodnuti o pfipustnosti dalSiho umisténi probiha s pfizvanim postizeného
pacienta, nezavislého znalce, pfislusného lékafe v IéCebném (stavu a zastupce pacienta,
ktery jako prodlouZzena ruka pacienta podporuje jeho zajmy.

V roce 2000 uznali umistovaci soudci dalSi umisténi jako nepfipustné ve 12% pfipadd z

celkového poctu cca. 3.160 Ustnich jednani.
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10000+

O Udaje 2000

5000+
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14690 8600 7740 3160 2780

V roce 2000 bylo vysloveno cca. 14.690 umisténi v celém Rakousku.
K prvnimu vyslechu se dostalo: cca. 8.600
Po prvnim vyslechu a rozhodnuti soudce zUstalo: cca. 7.740

K Gstnimu jednani se dostalo cca. 3.160 umisténi.

m O O © >»

Po rozhodnuti soudce zUstalo zachovano cca. 2.780 umisténi.

Aktudlni védecké zpracovani dat Rakouského statistického centralniho Gfadu a lé€ebnych

Ustavi naleznete u: Dr. Rudolf Forster, Harald Kinzl ,Statistische Informationen zur

15



Vollziehung des Unterbringungsgesetzes Teil 4" /Statistické informace o realizaci zakona o
umistovani ¢ast 4/, IRKS, Viden 2002.

Sténi kvP Fisp évek k zajiality

PFitomnost zastupcu pacientl v Ié€ebném Ustavu a rozsahla kontrola predpokladana v ramci
UbG viditeIné zpUsobila zifejmé zvySené zabyvani se pravy pacientl. Praci zastupcl
pacientll vnimaji v souCasnosti mnozi |ékafi jako vyznamny pfispévek k zajiSténi kvality
v lé¢ebném ustavu.

Pokud mate dalSi otdzky nebo potfebujete informace, obratte se prosim na Referat pro praci
s verejnosti na centréle Spolku:

Spolek zmocnéncu a zastupcu pacientt

Referat pro praci s verejnosti

1200 Viden, Forsthausgasse 16 - 20

T 330 46 00, F linka 300

E verein@vsp.at

Spolek zmocn énc a zastupc G pacient G

Spolek zmocnéncll a zastupcl pacientd vznikl vroce 1980 z iniciativy ministerstva
spravedInosti. Je nadstranicky a obecné prospésny a poskytuje okresnim soudim vzdélané
zmocnénce a zastupce pacientd. Jeho prace je umoZznéna dotacemi Spolkového

ministerstva spravedInosti.

Deklarace Spojenych narod a o pravech postizenych lidi

V ramci reformy psychiatrie byla v ,sedmdesatych letech” vyZzadovana také reforma zbaveni
svépravnosti. Jiz v ,Deklaraci Spojenych narodu o pravech postizenych lidi“ bylo stanoveno
zakonné zastoupeni pro tuto skupinu osob. V roce 1984 umoznila kone¢né reforma fadu o
zbaveni svépravnosti aktualni podporu postizenych.

Zmocnénec nyni spravuje zalezitosti duSevné nemocné nebo duSevné postizené osoby,
ktera by toho sama nebyla schopna. Za timto Uu¢elem je jmenovan soudcem, nutnost musi
byt objasnéna v fizeni. Ustanoveni zmocnénce je pfipustné pouze tehdy, pokud neni

k dispozici rodinnd, vefejna nebo jind pomoc (dolozka o subsidiaritg).
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Reforma zadrZovaciho prava

Teprve se vstupem zéakona o umistovani (UbG) v platnost se v roce 1991 podafila reforma
zadrzovaciho prava. V ramci modelového projektu prispél Spolek spole¢né s lékaisko-
sociologickymi experty ke vzniku tohoto zakona. Zastupci pacientd predstavuji vyznamnou
inovaci UbG.

Pracovnici Spolku zmocnéncl a zastupcl pacientd jakoZz i Vorarlbergského Institutu
socialnich sluzeb (IfS) jsou jako zastupci pacientd €inni v deviti velkych psychiatrickych
leCebnach, univerzitnich klinikach a na psychiatrickych oddélenich vSeobecnych nemocnic.
Nabidka poradenstvi plati pro vSechny pacienty psychiatrickych lé¢eben a oddéleni a
VyuZivé ji i mnoho pacientl a jejich pfibuznych.

PFi dalSi decentralizaci Ustavni psychiatrie jsou zastupci pacientd k dispozici i na novych

.decentralizovanych” mistech.

Adresar
Centrala
1200 Viden, Forsthausgasse 16 - 20, T 01/330 46 00, F linka 300

Zastupci pacient G

Korutany

LANDESKRANKENHAUS KLAGENFURT, Psychiatrische Abteilung -Zentrum fur Seelische
Gesundheit /ZEMSKA NEMOCNICE KLAGENFURT, Oddéleni psychiatrie - centrum du3evniho
zdravi/, St.Veiter Stral3e 47, 9010 Klagenfurt, T 0463/50 23 64

Dolni Rakousy

DONAUKLINIKUM, Hauptstrale 2, 3400 Maria Gugging, T 02243/838 97ALLGEMEINES
OFFENTLICHES KRANKENHAUS DER STADTHOLLABRUNN, Sozialpsychiatrische Abteilung
IVSEOBECNA VEREJNA NEMOCNICE MESTA HOLLABRUN, oddéleni socialni psychiatrie,
Robert Lofflerstal3e 20, 2020 Hollabrunn, T 02952/2275-649

ALLGEMEINES OFFENTLICHES KRANKENHAUS NEUNKIRCHEN,

Sozialpsychiatrische Abteilung /VSEOBECNA VEREJIJNA NEMOCNICE NEUNKIRCHEN,
oddéleni socialni psychiatrie/, Peischingerstral3e 19, 2620 Neunkirchen
OSTARRICHIKLINIKUM, 3362 Mauer bei Amstetten, T 07475/530 21

THERAPIEZENTRUM YBBS /THERAPEUTICKE CENTRUM YBBS/, Persenbeugerstrae 1 -
3, 3370 Ybbs, T 07412/587 57

KRANKENHAUS  WAIDHOFEN/THAYA /NEMOCNICE  WAIDHOFEN/THAYA/,  Moritz
Schadekgasse 31, 3830 Waidhofen/Thaya, T 02842/204 98
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Horni Rakousy

LANDESNERVENKLINIK WAGNER-JAUREGG /ZEMSKA NERVOVA KLINIKA WAGNER-
JAUREGG/, Wagner-Jauregg-Weg 15,4020 Linz, T 0732/66 06 53

PSYCHIATRISCHE KLINIK WELS /PSYCHIATRICKA KLINIKA WELS/, Linzer StraRe 89,4600
Wels, T 07242/587 22

LANDESKRANKENHAUS GMUNDNERBERG /ZEMSKA NEMOCNICE GMUNDNERBERG/,
Gmundnerberg 82, 4813 Altmuinster

Solnohrad

CHRISTIAN DOPPLER-KLINIK (LNK) SALZBURG /KLINIKA CHRISTIANA DOPPLERA/, Ignaz-
Harrer-Stral3e 79, 5020 Solnohrad, T 0662/43 63 77

Styrsko

LANDESNERVENKLINIK SIGMUND FREUD GRAZ /ZEMSKA NERVOVA KLINIKA SIGMUNDA
FREUDA STYRSKY HRADEC/,

Wagner-Jauregg-Platz 1, 8053 Graz, T 0316/29 60 54

UNIVERSITATSKLINIK FUR PSYCHIATRIE /UNIVERZITNI PSYCHIATRICKA KLINIKA/,
Auenbruggerplatz 31, 8036 Graz, T 0316/37 31 10

LANDESPFLEGEHEIM SCHLOSS SCHWANBERG /ZEMSKY PECOVATELSKY USTAV ZAMEK
SCHWANBERG/,

Gressenberger Stral3e 5, 8541 Schwanberg, T 03467/8452

Tyrolsko

PSYCHIATRISCHES KRANKENHAUS DES LANDES TIROL /PSYCHIATRICKA NEMOCNICE
ZEME TYROLSKOY,

Thurnfeldgasse 14-18, 6060 Hall, T 05223/534 18

UNIVERSITATSKLINIK FUR PSYCHIATRIE /UNIVERZITNIi PSYCHIATRICKA KLINIKA /,
Anichstral3e 35, 6020 Innsbruck, T 0512/504-2476

BEZIRKSKRANKENHAUS KUFSTEIN /OKRESNI NEMOCNICE KUFSTEIN/, Endach 27, 6330
Kufstein, T 05372/6966-3003

Vider

SOZIALMEDIZINISCHES ZENTRUM - OTTO WAGNER SPITAL /SOCIALNE LEKARSKE
CENTRUM - NEMOCNICE OTTO WAGNERA/, Baumgartner Hohe 1, 1140 Videfi , T 01/914 28
03
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KAISER-FRANZ-JOSEF-SPITAL DER STADT WIEN, Psychiatrische Abteilung /NEMOCNICE
CISARE FRANTISKA JOSEFA MESTA VIDEN, oddéleni psychiatrie/, KundratstraRe 3, 1100
Viden, T 01/606 87 74

ALLGEMEINES KRANKENHAUS, Universitatsklinik fiir Psychiatrie /lVSEOBECNA NEMOCNICE,
Univerzitni psychiatricka klinika/, Wahringer Guirtel 18-20,1090 Viden, T 01 /40 400 3058
SMZ-OST DER STADT WIEN - DONAUSPITAL, Psychiatrische Abteilung /SOCIALNE
LEKARSKE CENTRUM-VYCHOD MESTA VIDEN - DUNAJSKA NEMOCNICE, oddéleni
psychiatrie, Langobardenstal3e 122, 1220 Viden, T 01/28802-3022

V Zemské nemocnici Rankweil ve Vorarlbersku poskytuje Institut socialnich sluzeb zastupce

pacientu.

Zmocn énci

Burgundsko
EISENSTADT, Reichlgasse 16/1, 7000 Eisenstadt, T 02682/612 33
OBERWART, Hyrtlgasse 7/1, 7400 Oberwart, T 03352/342 59

Korutany

KLAGENFURT, St. Veiter Strafe 44, 9020 Klagenfurt, T 0463/505 61 VILLACH,
Italienerstral3e 3, 9500 Villach, T 04242/21 06 30 WOLFSBERG, Bambergerstralie 4, 9400
Wolfsberg, T 04352/540 78

Dolni Rakousy

KORNEUBURG, Dr. Karl Liebleitner-Ring 18, 2100 Korneuburg,
T 02262/728 24

KLOSTERNEUBURG, Nikolaihofgasse 4,3400 Klosterneuburg,
T 02243/256 33

Horni Rakousy

LINZ, Weingartshofstral3e 20, 4020 Linz, T 0732/65 65 10
WELS, FabrikstraRe 12, 4600 Wels, T 07242/687 87

STEYR, Farbergasse 3/2, 4400 Steyr, T 07252/417 78
VOCKLABRUCK, Dr. Alois Schererstrae 3, 4840 Vocklabruck,
T 07672/270 87

RIED, Rainerstral3e 18b, 4910 Ried, T 07752/815 76
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Solnohrad
SALZBURG, FaberstralRe 6, 5020 Solnohrad, T 0662/87 77 49

Styrsko

GRAZ, Roseggerkai 5/4, 8010 Graz, T 0316/83 55 72

BRUCK/MUR, Herzog-Ernstgasse 28, 8600 Bruck/Mur, T 03862/579 57
LIEZEN, Hauptstral3e 4/2, 8940 Liezen, T 03612/257 13

LEIBNITZ, Wagnastral3e I/Top 1.01, 8430 Leibnitz, T 03452/731 22
DEUTSCHLANDSBERG, Schulgasse 27, 8530 Deutschlandsberg,

T 03462/71 50

HARTBERG, Ressavarstralde 14, 8230 Hartberg, T 03332/617 90
JUDENBURG, Liechtensteingasse 1/2, 8750 Judenburg, T 03572/423 10
Tyrolsko

INNSBRUCK, Biirgerstral3e 2/2. patro, 6020 Innsbruck, T 0512/56 16 02
WORGL, LoingerstraRe 12, 6300 Worgl, T 05332/757 26

LIENZ, Muchargasse 2/2. patro, 9900 Lienz, T 04852/731 90

IMST, Christian Plattner-Stral3e 4, 6460 Imst, T 05412/650 40

Videri

WIEN-MITTE, MariahilferstraBe 81/3/11, 1060 Viden, T 01/586 08 95
WIEN-WEST, Wilhelmstral3e 43, 1120 Videri, T 01/813 59 86..0
WIEN-NORD, Taborstrafl3e 46a/6, 1020 Viden, T 01/216 60 11

WIEN 1V, Teinfaltstral3e 1/2. patro, Viden, T 01/535 16 11

Pokud chcete védét vice 0 zmocnéncich, zaSleme Vam radi nasi brozuru betrifft-
Sachwalter .

20



